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Z.alozenia i cele kodeksu

Kodeksu Etyki jest zbiorem zasad postepowania wyznaczajgcych standardy
dla wszystkich Pracownikbw AURES Sp. z o0.0. i stanowi zrédto
zobowigzania do etycznego postepowania kazdego dnia, w zwigzku z
wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych. Kodeks Etyki okresla zasady
jakimi wszyscy pracownicy powinni sie kierowaé, niezaleznie od
wykonywanej funkcji, stanowiska i wewnetrznych przekonan.
Pragnieniem Zarzadu AURES jest zapewnienie aby wszyscy Pracownicy w
kontaktach z kontrahentami, dostawcami oraz opinig publiczng, jak réwniez
mig¢dzy sobg postgpowali w sposob bezkonfliktowy, wykazujac wlasciwie
podejscie do norm etycznych.

Dodatkowo od kadry kierowniczej wymaga si¢ aby byla przykladem dla
swoich podwladnych i popularyzowata okre§lone w Kodeksie Etyki
wartosci. Wypelnienie Kodeksu FEtyki powinno byé przedmiotem

regularnych kontroli.

Kodeks Etyki stanowi réwniez rekomendacje¢ dla wszystkich wspétpracownikéw i

partnerow biznesowych AURES.
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1. Zasady nadrzedne AURES Sp. z o.0.

Ponizej opisane normy etyczne obowigzujag wszystkich Pracownikéw
AURES. Normy te nie sg jedynymi, ktére okreslajg postepowanie Pracownika.
Kazde zachowanie Pracownika powinno by¢ poprzedzone rozsadng analiza,
czy miesci sie¢ w ramach ogolnie pojetych zasad uczciwosci 1 rzetelnosci oraz
czy moze zaszkodzi¢ reputacji AURES, jak rowniez atmosferze wewngtrznej

panujacej w zakladzie pracy.

I. Przestrzegamy i szanujemy prawo
11. Prowadzimy dziatalnosé uczciwie i rzetelnie
I11. Dochowujemy zobowigzan biznesowych
IV. Traktujemy ludzi z godnos$cia i szacunkiem
V. Dbamy o zachowanie srodowiska naturalnego
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2. Przestrzegamy i szanujemy prawo

Zarzadzajac wszystkimi aspektami naszej dzialalnosci, jestedmy $swiadomi
obowigzujgcych norm prawnych i je przestrzegamy. Zapoznajac si¢ z
Kodeksem 1 zglaszajac niezgodne z prawem lub watpliwe etycznie
przypadki postepowania, dazymy do praworzadnosci i przestrzegania
wysokich norm etycznych.

Oprécz  przestrzegania przepisOw, ktére dotyczg nas bezposrednio, nie
mozemy podejmowa¢é dzialan, o ktérych wiemy (lub powinnismy wiedziec),
ze ulatwig osobie trzeciej naruszenie prawa. Kazdy z nas odpowiada za
rozpoznawanie oznak wskazujacych, Ze osoby trzecie angazuja si¢ w

potencjalnie nielegalne dziatania.
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3. Prowadzimy dzialalnosé¢ uczciwie i rzetelnie

O wyborze jakiejkolwiek ustugi lub produktu decyduje jako$¢ oraz
konkurencyjnos¢ oferty, a takze rzetelnos¢ i odpowiedzialnos¢ jej oferenta.
Jestesmy dumni z tego, ze prowadzimy dzialalno$é uczciwie. Aktywnie
konkurujemy z innymi, ale robimy to w sposéb etyczny. Nie oferujemy ani
nie przyjmujemy lapéwek lub niestosownych prezentéw. Przestrzegamy
przepiséw 1 regulacji, ktére wspierajg uczciwa konkurencje¢ 1 uczciwosé na
rynku.

Dzialania nakierowane na uzyskanie korzysci osobistych takie, jak:
wykorzystywanie pozycji, petnionej funkcji lub stanowiska do uzyskania

preferencyjnych warunkéw dla celé6w osobistych sg niedozwolone.
3.1 Méwimy NIE korupcji

Lapowka to dawanie lub oferowanie komus czegos warto$ciowego w zamian
za nawigzanie badz kontynuacje wspélpracy albo dla dowolnej innej korzysci
biznesowej. Nigdy bezposrednio ani posrednio nie oferujemy, nie wreczamy,
nie przyjmujemy ani nie zachecamy do dawania zadnej formy tapdéwki,
przekupstwa lub innego swiadczenia o charakterze korupcyjnym. Rozwaznie

wybieramy osoby wystepujace w naszym imieniu.
3.2 Uczciwa konkurencja
Wiasciwy sposéb ochrony uczciwej konkurencji wigze si¢ z prawidlowym

gromadzeniem i1 wykorzystaniem informacji o konkurentach.
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Zbieranie informacji o konkurentach i danych biznesowych jest wlasciwa
praktyka biznesows, jednak powinno by¢ prowadzone w sposob legalny i
etyczny. W celu gromadzenia informacji o konkurencji nie wolno
dopuszczaé si¢ oszustwa, przedstawiaé fatszywych informacji, wkraczaé
na teren cudzej wlasnodci ani stosowaé innych nielegalnych lub

nieetycznych metod.

3.3 Osobista odpowiedzialno$¢

Wszyscy ponosza osobista odpowiedzialnos¢ za wykonywane zadania,

znajdujgce si¢ w zakresie swoich obowigzkéw zawodowych.

3.4 Lojalnosé

Wszystkich pracownikéw 1 wspétpracownikéw AURES obowigzuje
przestrzeganie zasady lojalnos$ci oraz niedziatania na jej niekorzysé.
Dane uzyskane dzigki pracy w AURES wykorzystujemy tylko na jej rzecz i
w jej interesie. Chronimy informacje bedgce wiasnoscia AURES oraz

nalezace do jej Klientéw i innych firm wspdlpracujgcych.
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4. Dochowujemy zobowigzan biznesowych

Zaufanie i poczucie bezpieczenstwa naszych klientébw oraz innych
partneré6w to dewiza naszych relacji biznesowych. Budujemy je i
utrzymujemy poprzez otwarta komunikacje, szanowanie powierzonych
nam informacji i dotrzymywanie zobowiazan.

Zasady, ktorymi sie kierujemy:

4.1 Udzielamy prawdziwych informacji o naszych produktach iuslugach w
rozmowach, umowach, wiadomoséciach e-mail oraz wszystkich innych
formach komunikacji.

4.2 Podejmujemy tylko te zobowigzania, ktére bedziemy mogli
zrealizowaé. Zobowigzania obejmujg wszystkie obietnice - nie tylko te, ktdre sg
zapisane w umowach. Dlatego sktadamy je rozwaznie i nie zobowigzujemy si¢ do
niczego, czego AURES nie jest w stanie zrealizowac.

4.3 Odpowiedzialnie traktujemy zmiany dotyczace zobowigzan. Czasaminie
bedziemy w stanie dotrzymaé zlozonego wczesniej zobowigzania. W takim
przypadku wspdlnie z druga strong poszukujemy rozwigzania i omawiamy
odpowiednie dalsze dziatania. Nalezy pamigtaé, aby w razie potrzeby stosownie
zmienia¢ lub rozwigzywac istniejagce umowy.

4.4 Dane osobowe naszych Klientéw i innych partnerow biznesowych
traktujemy z duza staranno$cig. W trakcie prowadzenia dzialalnosci mozemy
gromadzi¢, przechowywaé lub przetwarza¢ informacje o osobach, ktére
reprezentujg naszych Klientéw i innych partneréw biznesowych. Jesli mamy do
czynienia z takimi informacjami, nalezy upewnié sie, ze sa chronione 1

wykorzystywane wlasciwie oraz zgodnie z prawem.
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S. Traktujemy ludzi z godnoscig i szacunkiem

Nasze cele osiagamy dzigki naszym Pracownikom. Zapewniamy bezpieczne
miejsce pracy i doceniamy unikatowy wklad kazdego cztonka naszego

zespolu, umozliwiajac wykorzystanie swojego indywidualnego potencjatu.

5.1 Prawa czlowieka

Szanujemy prawa czlowieka i wspieramy starania na rzecz ich ochrony.
Przestrzegamy wszystkich przepiséw i regulacji dotyczacych zatrudnienia, w tym
zasad zatrudniania nieletnich, przestrzegamy zakazu pracy dzieci ponizej 16 roku
zycia a takze dziatamy na rzecz r6wnosci praw i eliminowania dyskryminacji w
zatrudnieniu. Placimy regularne wynagrodzenia i zapewniamy odpowiednie
swiadczenia, a takze inwestujemy w zasoby pomagajace pracownikom rozwingé

w pelni swQj potencjal.
5.2 Bezpieczenstwo i zdrowie

Prowadzimy dzialania biznesowe w sposob, ktory chroni zdrowie i
bezpieczenstwo pracownikéw, a takze kontrahentow i oséb odwiedzajacych
nasze zaklady. Przestrzegamy wszystkich przepiséw bezpieczefistwa i
higieny pracy, a takze naszych wlasnych wymogéw BHP. Dgzymy do
ciggltego doskonalenia naszych wynikéw i nalegamy na to, aby wszystkie
prace bez wzgledu na pilnos¢ byly wykonywane bezpiecznie. Wszyscy
pracownicy majg obowigzek przestrzegania przepisow i firmowych
wymogow BHP, ktore odnoszg si¢ do ich stanowisk.
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Pracownicy powinni stosowaé $rodki ostroznosci, aby chronié¢ siebie,
wspotpracownikéw i osoby odwiedzajace nasz zaklad, a takze zglaszal
wszelkie zauwazone incydenty lub niebezpieczne praktyki swojemu
przelozonemu. Dzial BHP zapewnia pracownikom szkolenie, programy
umozliwiajgce im bezpieczne wykonywanie pracy oraz opracowuje i

prowadzi procesy w sposéb gwarantujgcy bezpieczne warunki pracy.
5.3. Szacunek dla roznorodnosci

Zapewniamy rowne szanse =zatrudnienia wszystkim pracownikom bez
wzgledu na ich cechy osobowe, takie jak rasa, pochodzenie etniczne, kolor
skory, pte¢, wiek, niepelnosprawnos$é, stan cywilny, wyznanie itp. W
AURES nie ma miejsca na dyskryminacj¢ i nielegalne dzialania odwetowe
wobec o0s6b dzielgcych sie watpliwosciami lub uczestniczacych w
dochodzeniu. Dotyczy to sposobu, w jaki traktujemy siebie nawzajem 1

wszystkich innych, z ktérymi si¢ kontaktujemy.
5.4. Molestowanie, mobbing i przemoc

Wszyscy mamy prawo do pracy w $rodowisku wolnym od przemocy,

mobbignu i molestowania.

Mobbing to dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika lub skierowane
przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i diugotrwalym nekaniu lub
zastraszaniu pracownika, wywolujgce u niego zanizong oceng przydatnosci
zawodowej, powodujgce Ilub majgce na celu ponizenie Ilub oSmieszenie

pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespolu wspotpracownikow.
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Zdecydowanie sprzeciwiamy sie wszelkim oznakom braku szacunku dla

drugiej osoby, wykorzystujace jej nizsza pozycje badz bezbronnosé.
Mobbing, molestowanie, dyskryminowanie c¢zy inne niepozadane
zachowanie skutkujgce naruszeniem godnosci osobistej drugiej osoby sa
calkowicie nieakceptowane i niedopuszczalne.

Bedac ofiarg lub $wiadkiem tego rodzaju zachowan kazdy Pracownik
winien niezwlocznie zglosié je swojemu przelozonemu, zas w przypadku
gdyby zachowania dotyczyly tej osoby — bezposrednio Zarzadowi lub
Dziatowi Personalnemu.

Przetozeni odpowiadaja za utrzymanie s$rodowiska pracy wolnego od
wszelkich form przemocy, a ich obowiazkiem jest szybkie reagowanie w
celu przeanalizowania wszystkich zarzutéw, zgodnie z przepisami i

naszymi zasadami.
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6. Dbamy o zachowanie Srodowiska naturalnego

Dazymy do zmniejszenia wplywu naszej dzialalnosci na srodowisko 1
pomagamy chroni¢ zasoby naturalne. Przestrzegamy wszystkich przepisow o
ochronie $§rodowiska. Stale poprawiamy nasze wyniki poprzez ograniczanie
ilosci odpadéw, efektywne wykorzystanie zasobow 1 inne sposoby
wilasciwe dla naszej dzialalnosci.

Przed wprowadzaniem zmian w naszym biznesie, np. przed podjeciem
decyzji o inwestycji, oceniamy ich oddzialywanie na $rodowisko 1
uzyskujemy wszystkie niezbedne zezwolenia i zgody.

Wszyscy Pracownicy AURES powinni przestrzegaé przepisOw o ochronie
$rodowiska i wewnetrznych wymogdéw odnoszgcych si¢ do ich stanowisk
pracy, a takze zgtaszaé wszystkie incydenty i naruszenia zwigzane z ochrong
srodowiska.

Przelozeni musza zapewni¢ pracownikom dostep do szkolen i zasobow

niezbednych do wypelnienia tych obowigzkow.
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7.  Watpliwosci dotyczace zgodnoSci postgpowania z Kodeksem Etyki

W przypadku uznania, Zze postepowanie Pracownika lub innych cztonkéw
personelu skutkowalo lub mogto skutkowaé naruszeniem postanowien Kodeksu,
obowigzujacych przepiséw prawa lub polityki AURES, zaleca sie¢ niezwloczne
zgloszenie zauwazonych nieprawidlowosci.

Procedur¢ postepowania w przypadku podejrzenia naruszenia postanowien

Kodeksu Etyki przedstawia Zatacznik nr 1 do Kodeksu Etyki.

.-/.

“Tomasz Kajmowicz
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Zalacznik nr 1 do Kodeksu Etyki

Procedura postgpowania w przypadku podejrzenia naruszenia postanowien

Kodeksu Etyki

. Wszyscy Pracownicy Aures Sp. z 0.0. maja mozliwos¢ informowania o
przypadkach naruszenia lub o uzasadnionych podejrzeniach naruszenia
postanowien Kodeksu Etyki. W przypadku uzasadnionego podejrzenia
naruszenia postanowien Kodeksu Etyki, fakt ten nalezy zglosi¢ niezwlocznie
swojemu przelozonemu, przedstawicielowi Dzialu Personalnego lub
Pelnomocnikowi ds. Etyki , ktory informuje o tym Zarzad i przekazuje sprawe
do rozpatrzenia przez Komisje ds. Etyki w terminie 7 dni od otrzymania
zgloszenia Pracownika. W przypadku, gdy uzasadnione podejrzenie naruszenia
postanowien Kodeksu Etyki dotyczy Pelnomocnika ds. Etyki, fakt ten nalezy
zglosi¢ bezposrednio do Zarzadu, ktory przekazuje sprawe do Komisji ds. Etyki,
z wylgczeniem Pelnomocnika ds. Etyki. W celu zgloszenia informacji o

naruszeniu postanowien Kodeksu mozna postuzyc¢ si¢ jedng z ponizszych metod:

» przestanie wiadomosci e-mail do przetozonego lub do Pelnomocnika ds. Etyki

na adres astelmasik@aures.pl;

» skierowanie pisma na adres: Pelnomocnik ds. Etyki, na adres: Mikotajczyka

50 41-200 Sosnowiec, z dopiskiem ,,poufne — naruszenie kodeksu etyki”;

* zgloszenie ustne sprawy bezposrednio do swojego przelozonego, do Dziatu

Personalnego lub do Pelnomocnika ds. Etyki,

. Pelnomocnik ds. Etyki oraz cztonkowie Komisji ds. Etyki zobowigzani s3 do
ochrony danych osobowych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i
zobowigzani sg do poufnosci odnosnie informacji dotyczacych wszystkich osob,

ktére zdecydujg sie zglosi¢ podejrzenie naruszenia postanowien Kodeksu Etyki.
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Ochrona ta nie obejmuje mozliwosci ujawnienia danych osobowych osoby
zglaszajacej w przypadku, gdy: beda one przedstawiane Zarzadowi w ramach
wykonania obowigzkéw Komisji ds. Etyki lub Pelomocnika ds. Etyki
okreslonych w Kodeksie Etyki, a takze gdy bedzie to konieczne ze wzgledu na

obowigzki wynikajace z przepiséw prawa.

. Komisja ds. Etyki wszystkie sprawy rozpatruje kierujgc sie przepisami prawa,
Kodeksem Etyki i zasadami wspotzycia spotecznego. W ramach rozpatrywania
sprawy Komisja ds. Etyki zapoznaje si¢ z dokumentami oraz przeprowadza

rozmowy z pracownikami Aures Sp. z 0.0. lub takze z innymi osobami

zwigzanymi z dana sprawg.

. Komisja ds. Etyki sporzadza w formie pisemnej protokét postepowania, w
ktorym opisuje sprawe i wszelkie ustalenia dokonane przez Komisje ds. Etyki
oraz informuje o przeprowadzonych czynnosciach. Do protokotu dotgczane sa
wszystkie dokumenty sporzadzone i zgromadzone w ramach postgpowania oraz
orzeczenia Komisji ds. Etyki. Protokoly te przechowywane s przez

Pelnomocnika ds. Etyki.

. Po rozpatrzeniu sprawy Komisja ds. Etyki wydaje orzeczenie, w ktérym
stwierdza naruszenie Kodeksu Etyki albo brak podstaw do stwierdzenia
naruszenia Kodeksu Etyki, a takze sporzadza uzasadnienie orzeczenia. W
uzasadnieniu orzeczenia Komisja ds. Etyki moze wydaé rekomendacje odnosnie
postgpowania zgodnego z Kodeksem Etyki. Orzeczenie wraz z uzasadnieniem

wydawane jest osobom, ktérych dotyczy dana sprawa.

. W terminie 7 dni od otrzymania orzeczenia z uzasadnieniem, osoby, ktérych
dotyczy dana sprawa, mogg zglosi¢ do Komisji ds. Etyki wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy. Orzeczenie Komisji ds. Etyki wydane w wyniku

ponownego rozpatrzenia sprawy jest ostateczne.






